
群馬県には、児童生徒やその保護者が不安や悩みを抱えたり、トラブルに巻き込まれたりしたときに相談に
のってもらえる機関や団体が多くあります。困ったときには、家庭や学校だけで抱え込むことなく、その分野の
専門家の力も借りながら、「チームぐんま」で手を取り合い、子供たちの成長支援に当たりましょう。

連絡先相談・支援内容機関・団体名

0270-26-9200
乳幼児から高校生までの教育や子
育てに関する相談

県総合教育センター
つなぐん相談ダイヤル

い
じ
め
・不
登
校
等
学
校
生
活

0120-0-78310
いじめ問題やその他の子供のSOS
全般

２４時間子供ＳＯＳダイヤル

027-28９-6610
いじめ・不登校・友人トラブル
非行等の問題

県警本部
少年サポートセンター

0120-007-110いじめや虐待など悩み全般
子どもの人権110番
（前橋地方法務局）

０２７-２８７-１１２１ひきこもり相談
ひきこもり支援センター
（県こころの健康センター内）

０２７-２２６-２３９３
高校中退・中卒進路未決定者などの
自立相談・支援・ひきこもり状態への
伴走支援等

群馬県子ども・若者支援協議会

０２７-２３４-１１３１
不登校相談、体験活動による支援、
再学習のための情報提供等

青少年自立・再学習支援事業
（G-SKY Plan）（群馬県青少年会館）

０２７-２６３-１１５６
こころの健康
（精神保健福祉相談）

県こころの健康センター

こ
こ
ろ
の
病
気
・自
殺
予
防

こころの健康、様々な不安や悩み
こころのオンライン相談@ぐんま
（県こころの健康センター）

0570-064-556
自殺にこころが傾いている方、他者
から「死にたい」などと相談された方

「こころの健康相談統一ダイヤル」
（自殺予防の電話相談）

027-221-0783
様々な困難や危機から生きていくこ
とがつらい

群馬いのちの電話

070-7594-7220
児童生徒の医療機関受診の目安、児
童生徒・家族への接し方等に関する
相談（月・金のみ）

【教職員向け】
こどもの自殺予防相談ダイヤル
（県児童福祉・青少年課）

027-289-8275
外国人の生活や仕事に関する悩み
（ 英語・ポルトガル語・ベトナム語・中国語

・スペイン語・ネパール語・やさしい日本語）

ぐんま外国人総合相談
ワンストップセンター

外
国
人
支
援 080-8730-6969

外国人児童生徒等の学校生活や学
習、就学等に関する悩み
（ポルトガル語・スペイン語・英語・日本語）

外国人児童生徒等相談窓口
スクールホットライン群馬
（NPO法人Gコミュニティ）

「チームぐんま」一覧表
～子どもたちの成長をともに支える支援機関の紹介～

※ マークのある機関・団体は学校からの相談も可能です。その他の相談窓口については、原則として当事者か
らの相談に対応しているため、支援の場面で情報提供したり、通信等で紹介したりする場面でご活用ください。
この一覧表は、机周りなどのすぐ確認できる場所への掲示をおすすめします。

LINEの友だち
登録が必要

学校用



連絡先相談・支援内容機関・団体名

090-1158-4140
ヤングケアラー（疑いを含む）に関す
る相談 ※当事者も支援者も相談可能

県ヤングケアラー支援
ワンストップ相談窓口
（NPO法人虹色のかさ）

家
庭

中央：027-261-1000
北部：0279-20-1010
西部：０２７-３２２-２４９８
東部：0276-57-6111

福祉や健全育成等に関する相談児童相談所

0120-783-884
携帯：027-263-1100

子育て・子どもに関する悩み
※児童相談所に電話がつながらない時間帯

はこちらへ相談してください。

こどもホットライン２４
（中央児童相談所）

０２７-２５５-６６３６
ひとり親家庭の養育費や就業など
に関する相談

母子家庭等就業・自立支援センター
（県母子寡婦福祉協議会内）

027-212-0091インターネット上のトラブル
県インターネット上の誹謗中傷
相談窓口 （すてっぷぐんま）

犯
罪
被
害
等
・防
犯
更
正

027-253-9991
犯罪被害者の心のケア
関係機関への付添い・連携

公益社団法人被害者支援センター

すてっぷぐんま

027-329-6125性暴力被害
県性暴力被害者
サポートセンターＳａｖｅぐんま

027-233-7552

問題行動の分析や指導方法の提案
子供や保護者に対する心理相談
事例検討会等への参加
研修・講演・法教育授業等

法務少年支援センターぐんま
（前橋少年鑑別所）

県内のゲーム障害に関する医療機関一覧
（県ホームページ障害政策課）
https://www.pref.gunma.jp/page/181835.html

県内の精神科医療機関一覧
（県ホームページこころの健康センター）
https://www.pref.gunma.jp/page/19848.html

県内各市町村の自殺対策担当部署連絡先一覧
（県教委｢自殺の危機が高まった生徒への危機介入マニュアル｣参考資料）
https://www.pref.gunma.jp/uploaded/attachment/656833.pdf

県保健福祉事務所・市保健所一覧
（生活こども部「子ども・若者の自立支援ガイド「困難を有する子ども・若者への支援（不登
校～ひきこもり編）」）別添：資料編【支援期間連絡先一覧｣参考）
https://www.pref.gunma.jp/uploaded/attachment/656833.pdf

困難な状況において苦戦している児童生徒への支援については、校内の支援チームに加え、地域の
専門機関等のネットワークを活かしたチーム支援を進めることが大切です。一覧表に示した相談機関以
外にも、ネットワーク型支援を進める上で連携が考えられる地域の専門機関の情報をまとめている資料
を紹介します。

県内各警察署（少年担当課）連絡先一覧
（県教委｢自殺の危機が高まった生徒への危機介入マニュアル｣参考資料）
https://www.pref.gunma.jp/uploaded/attachment/656833.pdf

群馬県教育委員会義務教育課

【LINE相談窓口】
友だち登録が必要


